
 

январь 2021 

Рубрика: Статьи 
 

Сетевое издание SEVIBA: Образование | SEVIBA.KZ 

Свидетельство о постановке на учет периодического печатного издания, информационного агентства и сетевого издания 

№KZ93VPY00020180 выдано Комитетом информации Министерства информации и общественного развития РК 11.02.2020 г. 

 

 

Роль внутришкольного контроля в совершенствовании учебно-воспитательного процесса 
 

Алтынбекова Карлыгаш Сериковна 

директор 

КГУ "Общеобразовательная школа №2 г. Приозерск" 

 

Организация внутришкольного контроля – один из 

самых сложных видов деятельности руководителя 

ОУ, требующий глубокого осознания миссии и 

роли этой функции, понимания ее целевой направ-

ленности и овладения различными технологиями. 

Именно внутришкольный контроль является тем 

необходимым звеном, по итогам которого начинает 

работать функция регулирования, осуществляю-

щая необходимые коррективы и в аналитическом 

процессе, и в процессе планирования и организа-

ции действия. Цель, содержание и методы коррек-

ционных действий в процессе управления диктует 

функция контроля, которая, выявляя несоответ-

ствие нормам и требованиям, поставляет информа-

цию о том, где, что, как и когда необходимо приве-

сти в надлежащий порядок. Выборочность и точ-

ность действия функции регулирования всецело 

будет зависеть от уровня качества проведения 

внутришкольного контроля. 

Виды, формы и методы внутришкольного контроля 

Проблема классификации видов, форм и методов 

внутришкольного контроля в настоящее время 

остается дискуссионной, что является подтвержде-

нием актуальности данной проблемы в теории и 

практике и продолжающимся поиском ее опти-

мального решения. В книге М.Л.Портнова «Труд 

руководителя школы» выделяются три вида кон-

троля: предварительный, текущий, итоговый. НА. 

Шубин, объединяя в одной классификации формы 

и методы, дает их следующее сочетание: обзорный 

предварительный, персональный, тематический, 

фронтальный и классно-обобщающий. 

Среди педагогов-теоретиков и практиков широко 

известна классификация видов и форм внутриш-

кольного контроля, предложенная Т.И. Шамовой. 

Эта классификация структурно выдержана, логична, 

удобна в практическом использовании, и, главное, 

виды и формы контроля в полной мере отвечают 

природе целостного педагогического процесса. В 

ней выделяются два вида контроля: тематический и 

фронтальный. Тематический контроль направлен на 

углубленное изучение какого-либо конкретного во-

проса в системе деятельности педагогического кол-

лектива, группы учителей или отдельного учителя; 

на младшей или старшей ступени школьного обуче-

ния; в системе нравственного или эстетического вос-

питания школьников. Следовательно, содержание 

тематического контроля составляют различные 

направления педагогического процесса, частные во-

просы, но изучаемые глубоко и целенаправленно. 

Содержание тематического контроля составляют 

вводимые в школе инновации, результаты внедре-

ния передового педагогического опыта. 

Фронтальный контроль направлен на всестороннее 

изучение деятельности педагогического коллек-

тива, методического объединения или отдельного 

учителя. Вследствие трудоемкости, большого ко-

личества проверяющих при фронтальном контроле 

этот вид целесообразно, как показывает практика, 

использовать не более двух-трех раз в учебном 

году. При фронтальном контроле деятельности от-

дельного учителя, например, при проведении атте-

стации, изучаются все направления его работы - 

учебной, воспитательной, общественно-педагоги-

ческой, управленческой. При фронтальном кон-

троле деятельности школы изучаются все аспекты 

работы данного образовательного учреждения: все-

обуч, организация образовательного процесса, ра-

бота с родителями, финансово-хозяйственная дея-

тельность и др. 

В зависимости от того, кто или что подвергается 

контролю, выделяются следующие его формы. 

Персональный контроль осуществляется за рабо-

той отдельного учителя, классного руководителя, 

воспитателя. Он может быть тематическим и фрон-

тальным. Работа коллектива педагогов складыва-

ется из работы его отдельных членов, поэтому пер-

сональный контроль необходим и оправдан. В дея-

тельности учителя персональный контроль важен 

как средство самоуправления педагога, как стимул 

в его профессиональном становлении. 

Классно-обобщающий контроль применим при 

изучении совокупности факторов, влияющих на 

формирование классного коллектива в процессе 

учебной и внеучебной деятельности. Предметом 

изучения в данном случае выступает деятельность 

учителей, работающих в одном классе, система их 

работы по индивидуализации и дифференциации 

обучения, развитие мотивации и познавательных 

потребностей учащихся, динамика успеваемости 

учащихся по годам или в течение одного года, со-

стояние дисциплины и культуры поведения и др. 

Предметно-обобщающий контроль используется в 

тех случаях, когда изучается состояние и качество 

преподавания отдельного предмета в одном классе, 

или в параллели классов, или в целом в школе. Для 
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проведения такого контроля привлекаются пред-

ставители, как администрации, так и методических 

объединений школы. 

Тематически-обобщающий контроль имеет своей 

главной целью изучение работы разных учителей в 

разных классах, но по отдельным направлениям 

учебно-воспитательного процесса. Например: ис-

пользование краеведческого материала в процессе 

обучения, или развитие познавательных интересов 

учащихся, или формирование основ эстетической 

культуры учащихся на уроках естественного цикла 

и др. 

Комплексно-обобщающий контроль используется 

при осуществлении контроля за организацией изу-

чения ряда учебных предметов в одном или не-

скольких классах. Данная форма преобладает при 

фронтальном контроле. В названии форм контроля 

повторяется термин "обобщающий". Это лишний 

раз подчеркивает назначение контроля как функ-

ции управления педагогическим процессом, обес-

печивающей его достоверной, объективной, обоб-

щающей информацией. Именно такая информация 

необходима на этапе педагогического анализа, це-

леполагания, принятия решений и организации их 

выполнения. 

В процессе внутришкольного контроля использу-

ются такие методы, как изучение и анализ планиру-

ющей и учетно-отчетной документации; посеще-

ние занятий теоретического и практического обу-

чения, внеклассных учебных и воспитательных ме-

роприятий и последующий педагогический анализ; 

непосредственная проверка знаний, умений и 

навыков обучаемых: опрос, контрольные работы, 

проверочные работы, анкетирование, тестирова-

ние; индивидуальные собеседования с преподава-

телями, с учащимися; заслушивание и обсуждение 

отчетов преподавателей об учебной и воспитатель-

ной работе; изучение статистических данных, ха-

рактеризующих состояние и результаты учебно-

воспитательного процесса в образовательном учре-

ждении; наблюдение, беседы, устный и письмен-

ный контроль, анкетирование, изучение передо-

вого педагогического опыта, хронометрирование, 

диагностические методы, т.е. такие методы, кото-

рые позволяют получить необходимую объектив-

ную информацию. Методы взаимно друг друга до-

полняют, и если мы хотим знать реальное положе-

ние дел, то должны по возможности использовать 

различные методы контроля. 

При проведении контроля возможно использова-

ние метода изучения школьной документации, в 

которой отражается количественная и качествен-

ная характеристика учебно-воспитательного про-

цесса. К учебно-педагогической документации 

школы относятся: алфавитная книга записи уча-

щихся, личные дела учащихся, классные журналы, 

журналы факультативных занятий, журналы групп 

продленного дня, книги учета бланков и выдачи ат-

тестатов об образовании, книга учета выдачи золо-

тых и серебряных медалей, книга протоколов засе-

даний совета школы и педагогического совета, 

книга приказов по школе, книга учета педагогиче-

ских работников, журнал учета пропусков и заме-

щения уроков и др. Даже сам факт перечисления 

школьной документации говорит о многообразии и 

богатстве информации, получаемой в процессе ее 

использования. Школьная документация содержит 

информацию за несколько лет, при необходимости 

можно обратиться в архив, что позволяет вести 

сравнительный анализ, особенно ценный для про-

гностической деятельности. 

Устный и письменный контроль наиболее часто 

применяются в школьной практике. Однако при 

всей их доступности и легкости использования 

ограничиться только ими нельзя. В школьной прак-

тике применяются также социологические методы 

сбора информации. К ним относятся анкетирова-

ние, опрос, интервьюирование, беседа, метод экс-

периментальных оценок и др. Они позволяют 

быстро получить интересующую проверяющего 

информацию. 

Метод хронометрирования используется при изу-

чении режима работы школы, рационального ис-

пользования времени урока и внеклассных занятий, 

занятости учащихся и учителей, причин их пере-

грузки, при определении объема домашних зада-

ний, скорости чтения и др. 

Таким образом, выбор форм и методов внутриш-

кольного контроля определяется его целями, зада-

чами, особенностями объекта и субъекта контроля, 

наличием времени. Использование разнообразных 

форм и методов возможно при условии четкого, 

обоснованного планирования, включения в его 

проведение представителей администрации, учите-

лей, работников органов управления образованием. 
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